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Enhorabuena por la compra de su sistema de desinfeccion de agua por luz
ultravioleta (UV). Este sistema usa la tecnologia UV mas avanzada del mercado y esta
disenado para proporcionarle afios de funcionamiento sin problemas con un minimo
mantenimiento para proteger su agua potable contra contaminantes microbiologicos.

Para garantizar la continua desinfeccion del agua, las lamparas UV se deben
reemplazar cada afno por repuestos VIQUA de fabrica. Las lamparas VIQUA son fruto
de un extenso desarrollo que ha resultado en una plataforma de desinfeccién altamente
eficaz con un rendimiento de UV extremadamente estable a lo largo de todo su ciclo de
vida de 9000 horas. Su éxito ha llevado a una proliferacién de copias no originales en el
mercado.

La lampara UV es el corazén del sistema de desinfeccion y no deberia hacer
concesiones a la hora de reponerla.

¢ Por qué deberia insistir en obtener lamparas de reposicién VIQUA originales de
fabrica?

* Se ha demostrado que el uso de las lamparas de reposicion no originales,
disponibles ampliamente en el mercado, dafa el mdédulo de control del equipo de
desinfeccién UV VIQUA.

» El soporte técnico de VIQUA recibe cada vez mas llamadas relacionadas con el uso
(inadvertido) de lamparas de reposicion no originales.

* Los dafos derivados del uso de lamparas no originales implican un riesgo para la
seguridad y no se cubren en la garantia del equipo.

* A menos que el equipo UV venga equipado con un sensor UV (monitor), no es
posible comprobar la salida UV (invisible) de las lamparas de reposicion.

* Un aspecto similar a la lampara original y la presencia de la luz azul (visible) no
significan que el rendimiento de desinfeccion sea equivalente.

* Las lamparas de reposiciéon VIQUA se someten a rigurosas pruebas de rendimiento
y estrictos procesos de control de calidad para garantizar que no se ponen en riesgo
las certificaciones de seguridad y el rendimiento del equipo.

Como puede ver, simplemente no vale la pena correr el riesgo. Exija lamparas de
reposicion VIQUA originales.
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Informacién de seguridad

Seccion 1

Informacion de seguridad

Estas son las instrucciones originales. Lea este manual en su totalidad antes de usar este equipo. Preste atencion a todas
las declaraciones de peligro, advertencia y precaucion que figuran en este manual. No hacerlo podria resultar en lesiones

graves o dafios al equipo.

Asegurese de no dafar la proteccién que proporciona el equipo. NO use ni instale este equipo de manera distinta de la

especificada en el manual de instalacion.
Peligros potenciales:

Lea todos los rétulos y etiquetas incluidos en el sistema. Si no se respetan, podrian producirse lesiones o dafios al sistema.

Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE). Este simbolo indica
que no debe desechar residuos de aparatos eléctricos

y electrénicos (RAEE) en la basura. Para su eliminacion adecuada,
pdéngase en contacto con su centro de reciclaje/reutilizacion o de desechos
peligrosos.

Este simbolo indica que no se debe almacenar material combustible
o inflamable cerca del sistema.

Este simbolo indica que hay presencia de mercurio.

Este simbolo indica que el contenido del paquete de transporte es fragil
y que el paquete se debe manipular con cuidado.

Este es el simbolo de alerta de seguridad. Para evitar lesiones potenciales,
respete todos los mensajes de seguridad que siguen a este simbolo. En el
equipo, consulte el manual de funcionamiento y mantenimiento para
obtener informacion adicional sobre la seguridad.

Este simbolo indica que se requiere el uso de gafas de seguridad con
proteccion lateral para proteger contra la exposicién a rayos UV.

Este simbolo indica que existe un riesgo de descarga eléctrica

Este simbolo indica que se requiere el uso de guantes.

o electrocucion.

Este simbolo indica que es posible que el equipo marcado contenga un
componente que se podria expulsar con fuerza. Respete todos los
procedimientos para realizar la despresurizaciéon segura.

Este simbolo indica que se requiere el uso de botas de seguridad.

Este simbolo indica que el operador debe leer toda la documentacion

Este simbolo indica que el sistema estéa bajo presion. A h . o ‘
q jop disponible para realizar los procedimientos requeridos.

Este simbolo indica que existe peligro de exposicién a rayos UV. Se debe

" Este simbolo indica que el fontanero debe usar canalizaciones de cobre.
usar proteccion adecuada. a

Este simbolo indica que el sistema se debe conectar Unicamente a un
receptaculo de control adecuadamente conectado a tierra y protegido con
un interruptor de circuito de fallos de conexion a tierra (GFCI).

Este simbolo indica que el articulo marcado podria estar caliente y no se
debe tocar sin tomar las precauciones necesarias.

HIER PR IC N

Este simbolo indica que existe el potencial de agua MUY caliente cuando
se inicie el flujo.

B> B>

Advertencia: Este producto puede contener sustancias quimicas que el Estado de California reconoce que pueden causar cancer y malformacién congénita u
otros dafios reproductivos.

1.2 Precauciones de seguridad:

APELIGRO

El incumplimiento de estas instrucciones puede ocasionar lesiones graves o la muerte.

« Descarga eléctrica: Para evitar posibles descargas eléctricas, se deben tomar precauciones debido a la presencia de agua cerca de los equipos
eléctricos. A menos que surja una situacion que se indique explicitamente en las secciones de mantenimiento y solucién de problemas,
NO intente realizar reparaciones usted mismo. Péngase en contacto con un proveedor de servicio autorizado.

+ CONEXION A TIERRA: Este producto se debe conectar a tierra. En el caso de que se produzca un fallo o una averia, la conexion a tierra
proporciona una ruta de menor resistencia de la corriente eléctrica para reducir el riesgo de descarga eléctrica. Este sistema viene equipado con
un cable con conductor y toma de conexion a tierra. La toma se debe enchufar a una toma de corriente instalada correctamente, con conexion
a tierra, de acuerdo con las leyes y normativas locales. La conexién inadecuada del conductor de conexion a tierra del equipo puede resultar en
riesgo de electrocucion. Si tiene dudas sobre si la toma de corriente esta conectada a tierra correctamente, consulte con un electricista o personal
de servicio cualificado. NO modifique la toma que se suministra con este sistema. Si no cabe en la toma de corriente, solicite a un electricista
cualificado que cambie la toma de corriente. NO use ningun tipo de adaptador con este sistema.

+ PROTECCION DE INTERRUPTOR DE CIRCUITO DE FALLOS DE CONEXION A TIERRA: Para cumplir con el Cédigo Eléctrico Nacional (NFPA
70) de Estados Unidos y proporcionar proteccion adicional contra el riesgo de descarga eléctrica, este sistema se debe conectar unicamente a un
receptaculo de control adecuadamente conectado a tierra y protegido mediante un interruptor de circuito de fallos de conexién a tierra (GFCI) o que
un dispositivo de corriente residual (RCD) tenga una corriente operativa residual nominal que no supere los 30 mA. Inspeccione el funcionamiento del GFCI
segun el programa de mantenimiento sugerido por el fabricante.

* NO use el sistema de desinfeccion si su cable o toma esta dafiado, si no funciona correctamente o si se ha caido o dafiado de algun modo.

* No use el sistema de desinfeccion para propdsitos distintos de los previstos (aplicaciones de agua potable). El uso de accesorios no
recomendados o comercializados por el fabricante o distribuidor pueden provocar condiciones inseguras.

* NO instale el sistema de desinfeccion en una ubicacién en la que quedara expuesto a la intemperie o a temperaturas bajo cero.
¢ NO almacene este sistema de desinfeccion en una ubicacién en la que quedara expuesto a la intemperie.

* NO almacene este sistema de desinfeccion en una ubicacién en la que quedara expuesto a temperaturas bajo cero, a menos que el agua se haya
drenado y el suministro de agua se haya desconectado.
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Informacién de seguridad

AADVERTENCIA

¢ Durante periodos prolongados sin flujo de agua, el agua del depdsito se podria calentar excesivamente (aprox. 60 °C) y provocar quemaduras.
Se recomienda hacer correr el agua hasta que se haya drenado el agua caliente del depésito. Durante esta operacion, evite que el agua entre en
contacto con la piel. Para eliminar esta condicion, se puede instalar una valvula de temperatura en la salida del sistema UV.

en el sistema pueden derivar en exposiciones a radiaciones peligrosas de luz ultravioleta. La radiacion UV, incluso en pequefas dosis, puede

f * Este sistema contiene una lampara de luz ultravioleta (UV). No utilice la lampara UV si ha sido extraida de la cdmara. Un uso no previsto o dafios
danfar los ojos y la piel.

* Los cambios o modificaciones realizadas a este sistema sin el consentimiento del fabricante pueden hacer el sistema no seguro para su
operacion, y pueden anular la garantia del fabricante.

APRECAUCION

El incumplimiento de estas instrucciones puede ocasionar lesiones leves o moderadas.

¢ Examine cuidadosamente el sistema de desinfeccion después de su instalacion. No se debe enchufar si hay agua en las piezas que no estan
A disefadas para mojarse, por ejemplo, el controlador o el conector de la lampara.

* Debido a las preocupaciones de expansion térmica y la degradacion potencial del material debido la exposicion a rayos UV, es recomendable usar
accesorios metalicos y canalizacion de cobre de al menos 25,4 cm en la salida de la camara UV.

AVISO

e Lalampara UV en el interior del sistema de desinfeccion tiene una clasificacién nominal con una vida eficaz de aproximadamente 9000 horas.
Para garantizar una proteccion continua, reemplace la lampara UV una vez al afo.

¢ Los nifios no deben usar el sistema UV ni deben jugar con él. Las personas con capacidades fisicas, sensoriales y mentales reducidas, o las que
carecen de experiencia y conocimientos, tampoco no deberian manipular el sistema UV a menos que hayan recibido supervision o instruccion.

* Este sistema esta disefiado para ser conectado de forma permanente a las lineas de agua.

* El sistema no esta disefiado para su uso en o sobre el agua, en exteriores ni en piscinas cuando haya personas bafandose.CABLES
ALARGADORES: Si es necesario usar un cable alargador, utilice inicamente cables de 3 hilos con tomas de conexion a tierra de
3 clavijas y conectores de cable de 3 polos que acepten la toma de este sistema. Utilice solo cables alargadores disefiados para uso en exteriores.
Utilice solo cables alargadores con una clasificacion eléctrica superior a la clasificacion del sistema. Un cable con una clasificacion de menos
@ amperios o0 vatios que los del sistema puede sobrecalentarse. Tenga cuidado a la hora de colocar el cable para evitar que las personas tropiecen
o tiren de él. NO use cables alargadores dafiados. Examine el cable alargador antes de usarlo y reemplacelo si esta dafiado. NO abuse del cable
alargador. Mantenga el alargue alejado de fuentes de calor y cantos agudos. Desconecte siempre el cable alargador del receptaculo antes de
desconectar el sistema del alargador. No tire nunca del cable para desenchufarlo. Sujete siempre la toma y tire de ella para desconectar.

¢ Si el cable de suministro estuviera dafiado, debera sustituirse por un cable especial o conjunto del fabricante o de su agente de servicio.

«  PROTECCION DEL SISTEMA: Para proteger el controlador, se recomienda el uso de un supresor de tensiones transitorias certificado por
UL1449 o equivalente.

e Lalampara UV de este sistema cumple las disposiciones vigentes de los requisitos del Cédigo de reglamentos federales (CFR) de Estados
Unidos, incluido el titulo 21, capitulo 1, subcapitulo J sobre salud radioldgica.

* Leay comprenda el manual del propietario antes de usar este equipo y realizar tareas de mantenimiento en él.

1.3 Quimica del agua

La calidad del agua es muy importante para el rendimiento 6ptimo del sistema UV. Se recomiendan los siguientes niveles
para la instalacion:

Calidad del agua y minerales Nivel
Hierro < 0,3 ppm (0,3 mg/L)
Dureza* <7 gpg (120 mg/L)
Turbiedad <1NTU
Manganeso < 0,05 ppm (0,05 mg/L)
Taninos < 0,1 ppm (0,1 mg/L)
Transmision UV 'T‘J\S/ °</o 7(t_;::g’zjn)gase en contacto con la fabrica para conocer las recomendaciones para aplicaciones con

* Cuando la dureza total es inferior a 7 gpg, la unidad UV deberia funcionar de manera eficaz, siempre y cuando la vaina
tubular de cuarzo se limpie periédicamente. Si la dureza total supera los 7 gpg, el agua se deberia ablandar. Si la quimica
del agua presenta niveles superiores a los indicados anteriormente, se recomienda realizar un tratamiento previo adecuado
para corregir estos problemas del agua antes de instalar el sistema de desinfeccién UV. Estos parametros de calidad del
agua los puede probar su distribuidor local o la mayoria de los laboratorios de analisis privados. El tratamiento previo
adecuado es fundamental para el funcionamiento correcto del sistema de desinfecciéon UV.

‘ “VIQUA




Informacién general

Seccién 2 Informacién general

o
1

o
=

o)

4

I
\

6

o

Figura 1 Componentes del sistema

Elemento Descripcién N.° pieza Sistema UV
1 Llave para filtros de agua WR40-50 Se utiliza en todos los sistemas.
CMB-510-HF IHS12-D4
2 Filtro de sedimentos
CMB-520-HF IHS22-E4, IHS22-D4
3 Junta térica OR40-50 Se utiliza en todos los sistemas.
4 Abrazadera - -
5 Cable de la lampara - -
6 Tapa de seguridad 603000 Se utiliza en todos los sistemas.
602636 (120 V) IHS12-D4, IHS22-D4, IHS22-E4
602637 (230 V) IHS12-D4/2, IHS22-D4/2, IHS22-E4/2
7 Cable de alimentacion
260013 (Australia) IHS12-D4/2A, IHS22-D4/2A, IHS22-E4/2A
260012 (REINO UNIDO) IHS12-D4/2B, IHS22-D4/2B, IHS22-E4/2B
Controlador
(incluye abrazadera de montaje del
8 controlador, 650713-007 Se utiliza en todos los sistemas.
ficha de referencia, tapa de seguridad y
cable de la lampara)
9 Ficha de referencia 603069 Se utiliza en todos los sistemas.
10 Abrazadera de montaje del controlador - -

“VIQUA 8



Informacién general

Elemento Descripcion N.° pieza Sistema UV
. ) . 602805 IHS12-D4, IHS22-D4
11 Lampara (incluye juntas téricas)
602806 IHS22-E4
12 Junta térica - Se utiliza en todos los sistemas.
13 Perno de la vaina tubular 602665 Se utiliza en todos los sistemas.
602732 IHS12-D4, IHS22-D4
14 Vaina tubular (incluye juntas téricas)
602733 IHS22-E4
Camara UV (incluye abrazaderas de - )
15 camara y anillo). - Se utiliza en todos los sistemas.
16 Filtro de carbdn C2-02 Se utiliza en todos los sistemas.
2.1 Dimensiones y distribucion
Canalizacion de
agua caliente
Canalizacion ]
de agua fria 1
g c
S8
$sE
Corte de '§ g ‘j.‘: @
agua principal 8 g° Conjunto de desvio opcional
[=)

Ablandador
de agua opcional

L

Longitud global
de 65 cm

Espacio minimo de 10 cm desde

N

&

la parte inferior de la unidad

para los cambi

os de filtro

Figura 2 Sistema: dimensiones y distribucion

Elemento Descripcion Funcién
1 Valvula de corte de agua principal Permite realizar una muestra del agua sin tratar.
2 Valvula de corte Facilita las tareas de mantenimiento de todo el sistema de desinfeccion UV doméstico.
. . La linea y valvula de desvio son opcionales. Estan disefiadas para proporcionar un

3 Valvula de corte de desvio suministro de agua de emergencia cuando el sistema UV no esté disponible.

4 Vélvula de corte Facilita las tareas de mantenimiento de todo el sistema de desinfeccién UV doméstico.

5 Sistema doméstico completo Proporciona el filtrado y la desinfeccion del agua.
Alimenta y controla la ldmpara UV y otros dispositivos. Proporciona la interfaz humana,

6 Controlador muestra informacién y permite la entrada de controles (por ejemplo, silenciar la alarma
sonora).
Proporciona alimentacion al controlador. Por motivos de seguridad, la salida debe estar

) . protegida mediante un interruptor de circuito de fallos de conexién a tierra (GFCI).

7 Fuente de alimentacion . .
Nota: Para proteger el controlador, se requiere el uso de un supresor de tensiones
transitorias certificado por UL1449 o equivalente.

6
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Instalacion

Seccion 3 Instalacion

3.1 Instalacion del sistema UV

APRECAUCION

ﬁ El controlador electrénico se debe conectar a un receptaculo de circuito de proteccion de fallos de conexion a tierra (GFCI). Asegurese de que el

anillo de cable de conexién a tierra verde se conecte firmemente al broche de conexién a tierra de la camara UV.

Requisitos previos:
* Determinar la ubicacion interior adecuada del controlador y la camara; consultar la Seccion 2.1.
* Asegurarse de que el controlador se instale a una altura mayor que la de la camara y alejado de las fuentes de agua.

* Asegurarse de que haya una distancia suficiente sobre la cdmara como para permitir la extraccion de la lampara y la
vaina tubular.

¢ Asegurarse de cortar la fuente de agua principal.
e Realizar todas las conexiones de fontaneria necesarias. Consulte la Seccion 2.1.

Procedimiento:

ﬂ‘[’MJULul”mlm g r

1/-)
u

-
N -—

* Instale el sistema UV en la * Deslice el controlador para « Inserte la ficha de referencia » Conecte el cable de
pared utilizando pernos de instalarlo en la abrazadera de entre el controlador y la alimentacion al controlador.
tornlIIo_ (n_o sumlnlstrados). montaje. abrazadera de montaje. « NO conecte el cable de
Los orificios de montaje se alimentacion a la toma GFCI
encuentran en la abrazadera en este momento.
metalica.

SeP
=ICIBICd
=

* Instale el perno de la vaina * Instale la lampara en la vaina « Inserte el conjunto de * Alinee las conexiones girando
tubular con las 2 juntas tubular y apriete con la mano. lampara/vaina tubular en la la abrazadera de anillo
toricas nuevas. Nota: Si se aprieta camara y apriete con la mano. Iee’\ﬁsfrls el enchufe de la

demasiado, se rompera la Nota: Si se aprieta para.
vaina. demasiado, se rompera la
vaina.

o)
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Instalacion

Cables de
conexion a tierra
y liberacién

Tornillo de
bloqueo

Lenglieta
de conexion
atierra

* Conecte los cables de
conexion a tierra y de
liberacion de tensién desde
el enchufe de la lampara a la
lengleta de conexion a tierra
de la camara. Fije ambos
cables mediante el tornillo de
blogueo suministrado.

¢ Introduzca la tapa de
seguridad.

* Restaure la energia.

e Abra todos los grifos
y encienda el suministro de
agua. Examine si hay fugas.

3.2 Procedimiento de desinfeccion

APRECAUCION

Las carcasas del carter seran pesadas.

La desinfeccion UV es un proceso de desinfeccion fisica que no afiade sustancias quimicas potencialmente dafiinas al
agua. Dado que la tecnologia UV no proporciona residuos de desinfeccion, es imprescindible que se desinfecte
quimicamente todo el sistema de distribucion situado después de UV para asegurar que el sistema de tuberias esté libre
de cualquier contaminante bacteriolégico. Se debe llevar a cabo el proceso de desinfeccidon inmediatamente después de
instalar la unidad de UV. Asimismo, se debe repetir un poco después cuando la UV deje de funcionar por el servicio,
cuando no haya energia o cuando no esté operativa por algin motivo. El procedimiento para sanear el sistema de tuberias
se realiza rapidamente del siguiente modo:

N N

@4% -
- 'Mlluuu,.‘iﬂ?ﬂnl =

. .
e N
II\IIIIIIII\IIIJ'ﬂkJ “I

* Asegurese de que el
controlador esté conectado
durante todo el proceso de
desinfeccion.

* Corte el suministro de agua.
* Cierre los grifos.

* Quite el tapdn de drenaje de
la parte inferior del carter
y coloque un cubo para
atrapar el agua.

* Vuelva instalar el tapon de
drenaje.

* Pulse el botdn de presion
para liberar la presion de los
cartuchos.

“VIQUA



Instalacion
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ﬁ Solucién de
lejia de uso

t——Jjdoméstico al 5,25%)|
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30 min

¢ Quite las carcasas del carter
con una llave para filtros de
agua.

¢ Quite los cartuchos y vierta
dos vasos de solucion de
lejia de uso doméstico en las
carcasas del carter.

Nota: NO utilice peréxido de
hidrégeno.

0[N
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|-
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¢ Vuelva a instalar las
carcasas.

* Corte el suministro de agua.
» Extraiga ambas carcasas.

¢ Vuelva a instalar los
cartuchos y las carcasas.

¢ Limpie todas las salidas de
agua hasta que no huela a

lejia (5 minutos por lo menos).

¢ Pulse el botdn de presion
para purgar el aire y finalizar
el procedimiento de
desinfeccion.

* Examine si hay fugas.

* Abra todos los grifos
y encienda el suministro de
agua fria seguido de agua
caliente (si esta disponible)
hasta que huela la lejia.

* Cierre todos los grifos
y permita que la lejia se
deposite en las lineas de
agua durante 30 minutos.




Mantenimiento

Seccion 4 Mantenimiento

AADVERTENCIA

* Desconecte siempre la corriente antes de llevar a cabo cualquier trabajo en el sistema de desinfeccion.
e Corte siempre el flujo de agua y libere la presion del agua antes de realizar el servicio.

A ¢ Examine con frecuencia el sistema de desinfeccion para asegurar que los indicadores de corriente estén encendidos y que no hay ninguna alarma.
A ¢ Reemplace la lampara UV anualmente (o cada dos afios si se trata de un uso casero temporal) para garantizar la maxima desinfeccion.

é% ¢ Drene siempre la camara al cerrar la temporada o al dejar la unidad en un area sujeta a temperaturas de congelacion.
¢ Durante periodos prolongados sin flujo de agua, el agua del depdsito se podria calentar excesivamente (aprox. 60 °C) y provocar quemaduras.
Se recomienda hacer correr el agua hasta que se haya drenado el agua caliente del deposito. Durante esta operacion, evite que el agua entre en
contacto con la piel. Para eliminar esta condicién, se puede instalar una valvula de control de la temperatura en la salida del sistema UV.

4.1 Reemplazo de la lampara UV

No utilice agua durante la reposicion de la lampara UV.

La reposicion de la lampara es un procedimiento rapido y sencillo que no necesita herramientas especiales. Se debe
reemplazar la lampara después de 9000 horas de funcionamiento continuo (un afio aproximadamente) con el fin de
garantizar una desinfeccion adecuada.

Procedimiento:

 Cierre todos los grifos

y suministros de agua.

¢ Pulse el botén de presion

para liberar la presion de los
cartuchos.

=

» Desconecte la fuente de * Quite la tapa de seguridad
alimentacion principal y deje apretando la pestafa.
que la unidad se enfrie Nota: Asegurese de que los
durante 10 minutos. cables del enchufe de la lampara

permanezcan conectados.

t1
t2
t3

WN =
- - -

AT 0@ o
—— : T
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=ICIBIEd =

* Gire el conjunto de lampara/
vaina tubular hacia la

izquierda y tire de la lampara
hacia arriba para extraerla de

la camara.

* Quite el enchufe de la lampara.

Nota: Asegurese de que los
cables de liberacioén de tension
y conexién a tierra
permanezcan conectados.

=ICIGICd ]

* Sostenga el perno de la vaina * Desenrosque el pemno de la
tubular para extraer la vaina tubular y quite las dos
pestafa de la lampara junto juntas toricas de la vaina tubular.
con la lampara UV. * Introduzca las dos juntas téricas

y apriete el pemno de la vaina
tubular contra la vaina tubular.

Instale y asegure la lampara
nueva en la vaina tubular.

Nota: Si se aprieta
demasiado, se rompera la
vaina.
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Mantenimiento
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* Introduzca y asegure el  Alinee las conexiones * Introduzca la tapa de  Restaure la energia.
ensamblaje de la lampara/ girando la abrazadera de seguridad. ¢ Sise hainsertado la lampara
vaina tubular. anillo e instale el enchufe de nueva, mantenga pulsado el

la lampara. botén de restablecimiento del

Nota: El apriete excesivo

rompera la vaina tubular temporizador de la lampara

durante 5 segundos. La

pantalla deberia mostrar | 365 .
* Abra todos los grifos y las

entradas de agua. Luego

cierre todos los grifos

e inspeccione el equipo para

ver si hay fugas.

4.2 Limpieza y reposicion de la vaina tubular de cuarzo

Nota: Los minerales del agua van formando lentamente una capa en la vaina tubular de cuarzo de la lampara. Esta capa
debe retirarse porque reduce la cantidad de luz UV que llega al agua, reduciendo de este modo el rendimiento de la
desinfeccion. Si la vaina tubular no puede limpiarse, debera reemplazarse por otra.

Requisitos previos:
e Cortar el suministro de agua y drenar todas las lineas.

¢ Despresurizar el sistema. Colocar un pafio pequeio debajo de la unidad para recoger el agua que pueda caer.
e Quitar la lampara UV. Consulte Seccién 4.1.

Procedimiento:

=11 A\ S
o ® o
=13 & @B @ =143 &
* Desenrosque el tornillo de la ¢ Limpie la vaina tubular de ¢ Introduzca las juntas téricas
vaina tubular y quite las cuarzo con un trapo empapado y apriete el tornillo de la vaina
juntas téricas de la vaina de en CLR, vinagre u otro &cido tubular en la vaina de cuarzo.
cuarzo. blando y, a continuacion,  Cuando haya finalizado el
aclarela ‘con agua. ) o servicio, realice los pasos que
Nota_: Si no es posible limpiar aparecen en los requisitos
la vaina tubular por completo previos en orden inverso al
o0 si se raya o se quiebra, desmontaje.
reemplacela.

Notas: 1) Tras reemplazar la lampara UV o la vaina tubular, realice el procedimiento de desinfeccion, consulte la Secciéon 3.2.

2) Si el sistema se desvia temporalmente o si se contamina después del sistema de desinfeccion, es necesario
completar el procedimiento de desinfeccién. Consulte Seccion 3.2.
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Mantenimiento

4.3 Reposicidon de los cartuchos

APRECAUCION

A

Las carcasas del carter seran pesadas.

Es recomendable cambiar los cartuchos de filtro periédicamente (3 a 4 veces al afio) en funcién de la calidad y el uso del

agua. Una reduccion gradual en la presion del agua después del dispositivo de filtrado es una indicacion que los cartuchos

previos al filtro estan llegando al final de su vida util.

Procedimiento:

N N

T

= fFow [ =
(CEEL) QL |

Desconecte la fuente de
alimentacion principal y deje
que la unidad se enfrie
durante 10 minutos.

-]

* Corte el suministro de agua.
* Cierre los grifos.

i

Nuevol

* Pulse el botén de presion
para liberar la presion de los
cartuchos.

7 [oN
;ﬁ%%;
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* Quite el tapdn de drenaje de
la parte inferior del carter
y coloque un cubo para
atrapar el agua.

* Vuelva instalar el tapon de
drenaje.

¢ Quite ambas carcasas con

una llave para filtros de agua.

* Extraiga y descarte los
cartuchos viejos.

* Instale los cartuchos nuevos.

* Vuelva a instalar las
carcasas.

* Abra un grifo aguas abajo del
sistema.

* Restaure la alimentacién y
active el suministro de agua.

¢ Cierre el grifo aguas abajo.

* Pulse el boton de presion
para purgar el aire.
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Funcionamiento

Seccion 5 Funcionamiento

5.1 Controlador

® @ 6

Figura 3 Controlador

Botones y pantalla

Caracteristica

Descripcion

Funcion

temporizador de la lampara

A Eﬁ:‘ptzl:: del temporizador de la Hace la cuenta atras a partir de los 365 dias para mostrar el momento de la reposicién anual de la lampara.
B Restablecimiento del Después de instalar una lampara nueva, mantener pulsado durante cinco segundos para restablecer el

temporizador de la lampara en 365.

Presionar para silenciar la alarma sonora.

Cuando la alarma se debe a la antigiedad de la lampara, el boton Silencio silenciara la alarma sonora durante

c Silencio 7 dias; esto se puede repetir un maximo de 4 veces. Luego, el botdn se silenciara solo durante 24 horas.
Cuando la alarma se debe a algun otro problema, el botén Silenciar silenciara la alarma sonora durante 24 horas.
Luces indicadoras
LED Verde Amarillo Parpadea en rojo Rojo continuo

Opcién no disponible en este
sistema

Opcidn no disponible en este
sistema

Opcién no disponible en este
sistema

Opciodn no disponible en este
sistema

La lampara funciona con

Advertencia: La lampara se

Lampara desconectada;
desconectar la alimentacion,
volver a conectar la lampara y

Lampara inactiva debido a un

normalidad

2 normalidad gfgxeirrﬁar;eewtglazar conectar el controlador fallo del controlador
* Fallo de la lampara;
reemplazar la lampara
‘ La temperatura del aire . .
3 El controlador funciona con alrededor del sistema es Fallo del controlador; reemplazar el | Fallo del controlador; reemplazar

demasiado calida

controlador

el controlador

Secciéon 6 Solucion de problemas

Sintoma Causa probable Posible solucion
Disparo del GFCI o contacto Restablecer el GFCI o contacto.
Sin potencia Supresor de tensiones transitorias (TVSS) dafado Reemplazar TVSS

Controlador dafado

Reemplazar el controlador y usar TVSS

Disparo repetido del
GFCI o contacto

La conexion entre la lampara y el enchufe de la lampara esta
mojada

Limpiar y secar las clavijas de la lampara y el enchufe de la
lampara; inspeccionar la unidad en busqueda de fugas o
condensacion

Cortocircuito en el conjunto eléctrico

Reemplazar el controlador

Fuga en la entrada o salida

Hay una fuga en los accesorios de canalizacién con rosca

Limpiar las roscas, volver a sellar con cinta Teflon y volver a apretar

Fuga detectada en el area de
la cdmara UV

Condensacion de aire humedo en la camara fria
(acumulacién lenta)

Controlar la humedad o cambiar la ubicacién de la unidad

Junta térica dafiada, deteriorada o instalada de manera
incorrecta

Inspeccionar la junta y reemplazar si esta deteriorada

Conjunto de lampara/vaina tubular no instalado correctamente
(demasiado o insuficientemente apretado)

Apretar el conjunto con la mano

“VIQUA
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Especificaciones

Sintoma Causa probable Posible soluciéon

Alarma Consulte Seccién 5.1. Consulte Seccién 5.1.

Los equipos instalados aguas abajo del sistema UV funcionan

como caldo de cultivo de agentes patogenos Asegurarse de que UV sea el ultimo equipo de tratamiento.

El sistema funciona pero las
pruebas de agua indican
contaminacion bacteriana

Hay agentes patdgenos que residen en las lineas de Asegurarse de que todas las lineas de distribucion se hayan
distribucion posteriores al tratamiento UV desinfectado con cloro. Consulte Seccion 3.2.

Quitar los extremos sin salida de la canalizacion y enjuagar

Recontaminacion de extremos sin salida de la canalizacién con cloro. Consulte Secoion 3.2,

La unidad esta desenchufada Enchufar la unidad a una toma de corriente de CA
. ] La toma de corriente de CA no tiene alimentacion Reemplazar el fusible o restablecer el contacto
El temporizador de la ldmpara - — —— - —
no realiza ninguna lectura El cable de alimentacion esta dafiado Reemplazar el cable de alimentacién

Reemplazar el controlador y usar un protector de

Una subida de tension causo dafios al conjunto eléctrico sobretensiones (TVSS)

Quitar el carter, limpiar la junta térica y las roscas.Asegurarse

Junta torica dafiada, deteriorada o instalada de manera de que la junta térica se haya colocado correctamente y volver

Fuga detectada en los filtros incorrecta

a instalar
Seccion 7 Especificaciones
IHS12-D4 IHS22-E4 IHS22-D4
Parametros de funcionamiento
Presién maxima de funcionamiento 100 PSI (689 kPa) 100 PSI (689 kPa) 100 PSI (689 kPa)
Presién minima de funcionamiento 4 PSI (27,5 kPa) 4 PSI (27,5 kPa) 4 PSI (27,5 kPa)
Temperatura maxima del aire ambiental 50 °C (122 °F) 50 °C (122 °F) 50 °C (122 °F)
Temperatura minima del aire ambiental 2°C (36 °F) 2°C (36 °F) 2°C (36 °F)
Humedad maxima 95 % 95 % 95 %
Dureza maxima 120 ppm (7 granos por 3,79 litros) | 120 ppm (7 granos por 3,79 litros) | 120 ppm (7 granos por 3,79 litros)
Nivel maximo de hierro 0,3 ppm 0,3 ppm 0,3 ppm
Transmisién UV minima 75 % 75 % 75 %
Caudales
Caudal maximo a una dosis de 16 mJ/cm?** 16 gpm (60 Ipm) (3,6 m3/h) N/A' 16 gpm (60 Ipm) (3,6 m3/h)
Caudal maximo a una dosis de 30 mJ/cm?** 12 gpm (45 Ipm) (2,7 m3/h) 22 gpm (83 Ipm) (4,95 m3/h) 12 gpm (45 Ipm) (2,7 m3/h)
Caudal maximo a una dosis de 40 mJ/cm®** 9 gpm (34 Ipm) (2 m3/h) 16 gpm (60 Ipm) (3,6 m3/h) 9 gpm (34 Ipm) (2 m3/h)
Eléctrico
Voltaje? CAde 1002240V CAde 1002240V CAde 100 2240V
Frecuencia 50/60 Hz 50/60 Hz 50/60 Hz
Corriente maxima 1,0 Amp 1,0 Amp 1,0 Amp
Consumo eléctrico maximo 50 vatios 83 vatios 50 vatios
Potencia de la lampara 40 vatios 70 vatios 40 vatios
Otros
Material de la camara UV 304 SST 304 SST 304 SST
Entrada/salida® NPT de 1,905 cm NPT de 2,54 cm NPT de 1,905 cm
Otros
Ciclo de vida nominal de la lampara 1 afio 1 afio 1 afio
Certificacion del sistema UV n@lﬂ c E n@us c € n@us c €
LISTED LISTED LISTED
1 El caudal maximo lo determina el filtro de carbon.
** Los caudales que se muestran son a TUV del 95 %.
Las unidades acabadas en “/2” son para las aplicaciones de 230 V.
Las unidades acabadas en “/2B” tienen conexiones BSPT.
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Garantia del fabricante

Seccion 8 Garantia del fabricante

Nuestro compromiso

VIQUA se compromete a asegurar que su experiencia con nuestros productos y organizacion superen sus expectativas.
Hemos fabricado el sistema de desinfeccion UV segun los mas altos estandares y lo valoramos como cliente. Si necesitara
soporte técnico o tiene preguntas acerca de su sistema, pédngase en contacto con nuestro equipo de soporte técnico en el
1.800.265.7246 o en technicalsupport@viqua.com. Estaremos encantados de ayudarle. Esperamos que disfrute de las
ventajas que ofrece un agua potable limpia y segura después de la instalacién del sistema de desinfeccion VIQUA.

Como realizar una reclamacioén bajo garantia

Nota: Para maximizar el rendimiento de desinfeccién y la fiabilidad de su producto VIQUA, el sistema se debe
dimensionar, instalar y mantener adecuadamente. En el manual del propietario encontrara informacion de utilidad
sobre los parametros de calidad del agua necesarios y los requisitos de mantenimiento.

En el caso de que se necesitara una reparacion o reposicion de piezas cubiertas bajo esta garantia, el proceso lo
gestionara el distribuidor. Si no esta seguro de si un problema o fallo del sistema esta cubierto por la garantia, péngase en
contacto con nuestro equipo de soporte técnico en el 1.800.265.7246 o por correo electrénico en la direcciéon
technicalsupport@viqua.com. Nuestro técnicos completamente formados le ayudaran a resolver el problema e identificar
una solucién. Tenga a mano el niumero de modelo (tipo de sistema), la fecha de compra, el nombre del distribuidor al que
adquirié el producto VIQUA ("distribuidor de origen") y una descripcion del problema que esta experimentando. Para
establecer la prueba de compra al realizar una reclamacion bajo garantia, necesitara su factura original, o bien debera
haber completado y enviado su tarjeta de registro de producto por correo postal o en linea.

Cobertura especifica de la garantia

La cobertura de la garantia es especifica de la gama de productos de VIQUA. La cobertura de la garantia esté sujeta a las
condiciones y limitaciones establecidas en la seccion "Condiciones y limitaciones generales".

Garantia limitada de diez afios para la camara UV de VIQUA

VIQUA garantiza que la camara UV del producto VIQUA estara libre de defectos de material y mano de obra durante un
periodo de diez (10) afos desde la fecha de compra. Durante este periodo, VIQUA reparara o reemplazara, a su criterio,
toda camara UV VIQUA defectuosa. Devuelva la pieza defectuosa a su distribuidor, quién procesara su reclamacion.

Garantia limitada de tres afos para los componentes eléctricos y de hardware

VIQUA garantiza que los componentes eléctricos (controlador) y de hardware estaran libres de defectos de material

y mano de obra durante un periodo de tres (3) afios desde la fecha de compra. Durante este periodo, VIQUA reparara

o reemplazara, a su criterio, toda pieza defectuosa cubierta por la garantia. Devuelva la pieza defectuosa a su distribuidor,
quién procesara su reclamacion.

Garantia limitada de un aino para lamparas UV, vainas tubulares y sensores UV

VIQUA garantiza que las lamparas UV, las vainas tubulares y los sensores UV estaran libres de defectos de material
y mano de obra durante un periodo de un (1) afio desde la fecha de compra. Durante este periodo, VIQUA reparara
o reemplazara, a su criterio, toda pieza defectuosa cubierta por la garantia. Su distribuidor procesara su reclamacion
y ofrecera consejos sobre si el articulo defectuoso se debe devolver para realizar un analisis de fallos.

Nota: Utilice unicamente lamparas y vainas tubulares de reposicion VIQUA originales en el sistema. El incumplimiento de
este requisito podria poner en riesgo el rendimiento de la desinfeccion y afectar a la cobertura de la garantia.

Condiciones y limitaciones generales

Ninguna de las garantias anteriores cubre los dafios provocados por el uso 0 mantenimiento inadecuados, accidentes,
actos de la naturaleza o arafiazos e imperfecciones menores que no afectan materialmente el funcionamiento del
producto. Las garantias tampoco cubren los productos que no se han instalado segun las instrucciones del manual del
propietario correspondiente.

Las piezas reparadas o reemplazadas segun estas garantias seran cubiertas bajo garantia hasta el final del periodo de
garantia aplicable a la pieza original.

Las garantias anteriores no incluyen el coste de envio y manipulacién de los articulos devueltos. Las garantias limitadas
que se describen anteriormente son las Unicas garantias aplicables a la gama de productos VIQUA. En estas garantias
limitadas se describe el Unico recurso para todas las reclamaciones basadas en un fallo o defecto de cualquiera de estos
productos, ya sea que la reclamacion se base en contrato, agravio (incluida la negligencia), responsabilidad estricta u otro.
Estas garantias reemplazan a todas las demas garantias escritas, orales, implicitas o reglamentarias. No corresponde, sin
limitacion, ninguna garantia de comerciabilidad o aptitud para un propdésito particular a ninguno de estos productos.

VIQUA no asume ninguna responsabilidad por lesiones o dafios a la propiedad causados por el uso o el mal uso de
cualquiera de los productos mencionados anteriormente. VIQUA no sera de ningun modo responsable de los dafios
especiales, incidentales, indirectos o consecuentes. La responsabilidad de VIQUA se limitara, en todos los casos, a la
reparacion o reposicion del producto o la pieza defectuosa y esta responsabilidad finalizara al finalizar el periodo de
garantia aplicable.
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425 Clair Rd. W, Guelph, Ontario, Canada N1L 1R1
t. (+1) 519.763.1032 - f. (+1) 800.265.7246 (solo EE. UU. y Canada)
t. (+31) 73 747 0144 (solo Europa) « f. (+1) 519.763.5069
correo electrénico: info@viqua.com
www.viqua.com





